PROPUESTA DE TRABAJO EN ACCIONES ENMARCADAS POR EL
PLAN DE LA PATRIA PARA CONSTRUIR CON LAS BASES EL PLAN
DE GOBIERNO MUNICIPAL.

v Social

Objetivos: Seguir construyendo la igualdad social dentro del Plan de la
Patria y las politicas establecidas para el beneficio del colectivo.

Estrategia: Ejecutar programas de Desarrollo social con la finalidad de
contribuir al disfrute de los derechos sociales de forma universal y
equitativa.

Lineas de Accion: Salud, Educacion, Cultura, Deporte, Seguridad
Ciudadana, Habitabilidad conjuntamente con el fortalecimiento de las
diferentes grandes Misiones Sociales del Municipio Iribarren.

v Econémico
Objetivos: Consolidar el modelo socio productivo sustentable a su vez
fomentar planes de desarrollo e incentivo para la Pequena y Mediana

Industria, para el relanzamiento de la Zonas Industriales y hacer de
Iribarren una potencia industrial.

Estrategia: Diversificacién econdmica Socio-Productiva.
Lineas de accion: Incentivar la inversiéon publica y privada nacional con

politicas integradoras del desarrollo de la economia social.

Promover e Impulsar el turismo en sus diversas modalidades
conjuntamente con la participacién protagdnica de las comunas.

Diversificacién productiva agroindustrial de Iribarren hacia el
ordenamiento y la construccion de la ciudad humana y solidaria.



v Poder Popular

Objetivos: Promover la participacion en la consolidacién del Poder
Popular.

Estrategia: Participacion directa y protagdnica corresponsable de cada
uno de los ciudadanos que sean elegidos por el Poder Popular.

Lineas de accion: Incitar a la participacion de las contralorias sociales
y fortalecer las salas del Poder Popular Comunal en cada una de las
comunas consolidadas por el soberano.

v Urbanistico Territorial

Objetivos: Contribuir a la creacién de las bases para el nuevo Estado
Comunal afianzando el desarrollo del Gabinete Comunal del Poder
Popular.

Estrategia: Adecuacion y Actualizacion del Plan de Desarrollo Urbano
Local del Municipio Iribarren acordes con las nuevas exigencias vy
realidades de los habitantes.

Lineas de accion: Vialidad, Aseo Urbano, Alumbrado Publico, Agua
Potable, Ornamento

v Barquisimeto en la Ruta y Proyeccion Ecoldgica

Objetivos: Fomentar y Ejecutar el programa “"Barquisimeto en la Ruta y
Proyeccion Ecoldgica”, tomando en consideracidon la participacion de los
consejo comunales en el reciclaje y la clasificacion de la basura, asi
como cualquier otras actividades no contaminante del ambiente que
contribuyan de forma directa a la preservacion de la naturaleza



Estrategia: Crear programas de atencidén y prevencién de desastres
ante inundaciones de las precipitaciones pronunciadas o catastrofes
naturales

Promover la practica del deporte urbano e implementar el uso de las
bicicletas y la caminata “A Pie Con Buena Salud” con horarios y dias
definidos

Lineas de accion: Evaluar el impacto ambiental de las actividades
econdmicas que se realizan en Iribarren y fomentar el uso de nuevas
tecnologias para reducir las emisiones de desechos sdlidos o
contaminantes que erosiona la tierra.

v Actualizacion Institucional

Objetivos: Actualizar las infraestructuras institucional con la finalidad
de ofrecer mejores y oportunas respuestas en funcion de optimizar la
responsabilidad gerencial.

Estrategia: Fomentar la participacion de las politicas publicas del
municipio Iribarren con los consejos comunales y el Poder Popular.

Lineas de accion: Iniciar y consolidar centros de informaciones en cada
una de las dependencias municipales de atencién a los ciudadanos con
sus respectivas oficinas de Nuevas Tecnologias de Comunicacion

Adecuacion de la identidad corporativa adaptada a las nuevas exigencias
del poder popular para la proyeccion de imagen del municipio Iribarren
tanto dentro del Estado Lara, como de Venezuela e Internacionalmente,
esta Ultima enmarcada dentro de los convenios firmados por la
Republica

Propuesta en construccién plena con las bases del poder popular en
funcién de adaptar la gestidon municipal.



PROPUESTA DE PLAN DE GESTION EN EL AREA DE SALUD EN EL
MARCO DE LA CANDIDATURA DEL MAYOR GENERAL. BOHORQUEZ
COMO ALCALDE DEL MUNICIPIO IRIBAREN - ESTADO LARA

INTRODUCCION:

Una vez que el Gobierno Revolucionario liderado por nuestro
Comandante Supremo Hugo Chavez lograra a través de la Reforma
Constitucional en el afo 1999 establecer en la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela en el Articulo 83 “La salud es un
derecho social fundamental, obligacion del Estado, que lo garantizara
como parte del derecho a la vida. El Estado promovera y desarrollara
politicas orientadas a elevar la calidad de vida, el bienestar colectivo y el
acceso a los servicios. Todas las personas tienen derecho a la proteccién
de la salud, asi como el deber de participar activamente en su
promocién y defensa, y el de cumplir con las medidas sanitarias y de
saneamiento que establezca la ley, de conformidad con los tratados y
convenios internacionales suscritos y ratificados por la Republica”, se
constituye como deber el desarrollar acciones y medios que permitan el
cumplimiento de la accesibilidad a los servicios de salud y en
articulacion con los entes gubernamentales Nacionales se pretende
fortalecer la oferta de atencion de salud integral a la poblacidon
Iribarrense, tomando en cuenta la ineficiencia del Ejecutivo Regional que
como indolente ante la realidad de demanda el pueblo en salud no se
interesa en invertir y dar respuesta a las necesidades basicas sino hacer
de estas un negocio.

En tal sentido en concordancia con el Plan de Desarrollo de la Patria y
con las politicas de salud publicas de nuestro érgano Rector en salud
como lo es el Ministerio del Poder Popular para La Salud en la proxima
gestion de Alcalde del Municipio Iribarren se dara continuidad a la
integracion de la poblacion en la resolucion de problematicas que
afecten a los individuos, familias y comunidad de este municipio, tal
como lo establece la CRBV en el Articulo 84 “Para garantizar el derecho
a la salud, el Estado creara, ejercera la rectoria y gestionara un sistema
publico nacional de salud, de caracter intersectorial, descentralizado y
participativo, integrado al sistema de seguridad social, regido por los
principios de gratuidad, universalidad, integralidad, equidad, integracion
social y solidaridad. El sistema publico nacional de salud dara prioridad a
la promocion de la salud y a la prevencién de las enfermedades,



garantizando tratamiento oportuno y rehabilitacion de calidad. Los
bienes y servicios publicos de salud son propiedad del Estado y no
podran ser privatizados. La comunidad organizada tiene el derecho y el
deber de participar en la toma de decisiones sobre la planificacion,
ejecucidon y control de la politica especifica en las instituciones publicas
de salud”. De manera que se generen trabajos mancomunados entre la
comunidad organizada que hoy ejerce el Poder Popular y nuestra
Responsabilidad como parte del equipo combativo y Socialista del Cdte.
Chavez y ahora con nuestro Presidente Maduro a conocer, reconocer,
priorizar, establecer alianzas multidisciplinarias e intersectoriales para
intervenir en la promocién, prevencion, conservacion y restauracion de
la salud de la poblacién, y asi llegar hasta donde se necesite y no
esperar que los ciudadanos sean los que busquen atencidn por ya
encontrarse con un problema de salud y con esto evitar la congestion de
centros hospitalarios que puedan atender la complejidad que lo amerite,
asi como luchar por las inequidades y desigualdades de la situacién de
salud en el Estado y por ende en el Municipio. Finalmente es necesario
mantener presente el pensamiento de nuestro Cdte. Supremo quien dijo
en un acto realizado en Macarao a propdsito del octavo aniversario de la
Mision Barrio Adentro. “El fin Gltimo de todo lo que la revolucidon hace es
proporcionarle a la comunidad venezolana los medios necesarios y
suficientes para vivir dignamente”.

OBJETIVO GENERAL:

Fortalecer la atencién integral de salud dirigida a la poblacion del
Municipio Iribarren del Estado Lara facilitando la accesibilidad a los
servicios de salud y articulando con los Entes del Gobierno Nacional para
mejorar la calidad de vida de nuestra poblacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Integrar a la comunidad organizada (consejos comunales, comités
de salud) en la fase diagnostica de las problematicas comunitarias
a través de un Andlisis Situacional Integral de Salud de cada
Parroquia del Municipio Iribarren.

2. Impulsar las Areas de Salud Integral Comunitaria (ASIC) de cada
parroquia para articular con el Ministerio del Poder Popular para la



Salud, Misién Barrio Adentro, Ministerio del Poder Popular para las
Comunas, IVSS, entre otros, para canalizar las situaciones de
salud que requieran gestiones para cobertura de atencién en
salud, resolucién de casos, inversion y mantenimiento o
presentacion de proyectos (Ej: intervenciones quirdrgicas de alto
costo, atencidon especializada, equipamientos, etc.).

3. Promover la salud integral a través de modelos de estilos de vida
favorables mediante la identificacion de factores de riesgo vy
factores de proteccion de acuerdo a cada grupo etario que permita
mejorar su condicion de salud y evitar complicaciones.

4. Contribuir a saldar la deuda quirdrgica de pacientes con patologias
que no han encontrado respuesta en los Hospitales por el colapso
de la salud por la Gobernaciéon de Lara, a través de operativos,
jornadas y planes quirdargicos en los centros de salud aliados.

5. Desarrollar Programas sociales de salud con apoyo de las
instituciones que conforman la alcaldia (CEDNA; CEPNA;
Desarrollo Social, INDES, Centro Docente Bicentenario, INDERI) y
de instituciones Nacionales (MPPS, IVSS, Mision Barrio Adentro,
Fundacion José Félix Rivas (adicciones), ONA, MPPS).

6. Optimizar el sistema de atencién de médica para los trabajadores
y familiares directos de la Alcaldia de Iribarren (SAMI).

7. Mejorar y aumentar la capacidad resolutiva del Centro Docente
Bicentenario a través de recurso humano especializado, dotacién y
equipamiento de alta tecnologia que este a la disposicion y facil
acceso de la comunidad.

8. Acercar la atencion médica especializada a las parroquias del
Municipio para evitar que la poblacién tenga que trasladarse de su
ambito social.

9. Contribuir a la salud ambiental del Municipio mejorando el sistema
de recoleccion y disposicion final de desechos (inorganicos,
organicos y peligrosos) de origen urbano, domiciliario, comerciales
y especiales (€j.: hospitalario) en articulacion con el Ministerio del
Poder Popular para Proteccién Ambiental.

ACCIONES:

Obj N° 1: Integrar a la comunidad organizada (consejos comunales,
comités de salud) en la fase diagnostica de las problematicas



comunitarias a través de un Analisis Situacional Integral de Salud de
cada Parroquia del Municipio Iribarren.

Realizar asambleas comunitarias en cada parroquia para construir
el Analisis Situacional Integral de Salud (ASIS).

Determinar la principal problematica de salud de cada parroquia
posterior al ASIS y establecer responsabilidades y metas a corto,
mediano y largo plazo.

Realizar censo de la poblacion de cada parroquia para contar con
registros de la poblacién mas vulnerable como nifios menores de 5
anos, mujeres embarazadas, mujeres en edad fértil, mujeres
postnatales, ancianos, desercién escolar, a fin de definir acciones
a seguir de acuerdo a los resultados.

Capacitar a los lideres comunitarios y comunidad organizada en
temas de Prevencidon y Promocién de salud, con el propdsito de
gue conformen una red de captacion de los ciudadanos que tengan
dificultad en la accesibilidad a la atencién de salud y sean agentes
de cambio dentro de sus entornos sociales.

Obj N° 2: Impulsar las Areas de Salud Integral Comunitaria (ASIC) de
cada parroquia para articular con el Ministerio del Poder Popular para la
Salud, Mision Barrio Adentro, Ministerio del Poder Popular para las
Comunas, entre otros, para canalizar las situaciones de salud que
requieran gestiones para resolucion de casos, inversién y mantenimiento
o presentacion de proyectos (Ej: intervenciones quirdrgicas de alto
costo, atencidn especializada, equipamientos, etc)

Captacion de pacientes con patologias que ameriten resolucidn
quirurgica.

Gestién de casos de salud que pueden ser atendidos bajo los
convenios internacionales u hospitales del Sistema Publico
Nacional de Salud como el Cardioldgico Infantil.

Donacién de materiales médicos - quiruargicos de alto costo, como
marcapasos, proétesis, material de traumatologia.

Ejecutar jornadas de salud y operativos quirdrgicos.

Obj. N° 3 Promover la salud integral a través de modelos de estilos de
vida favorables mediante la identificacion de factores de riesgo y
factores de proteccién de acuerdo a cada grupo etario que permita
mejorar su condicidn de salud y evitar complicaciones.



Formacidon de agentes promotores de salud que multipliquen Ia
educaciéon en salud preventiva en temas como Adicciones
comportamentales y de Drogas, Educacion sexual y reproductiva.
Eventos de dispersion y recreacion para los jévenes y nifios.
Desarrollo de talleres educativos dictados por personal calificado
segun el area y la poblacién objetivo.

Presentacion de experiencias de trabajos de promocion vy
prevencion de salud en foros o jornadas comunitarias.

Captacién de casos de riesgo bioldgicos (hipertension, diabetes,
obesidad, embarazo precoz, etc) y sociales (como jévenes sin
escolaridad y tiempo de ocio).

Promover actividades deportivas y culturales.

Obj. N° 4 Contribuir a saldar la deuda quirirgica de pacientes con
patologias que no han encontrado respuesta en los Hospitales por el
colapso de la salud por parte de la Gobernacion de Lara, a través de
operativos, jornadas y planes quirirgicos en los centros de salud
aliados.

Captacion de pacientes que ameriten cirugias menores
(ambulatorias) y mayores (hospitalarias).

Clasificacion de los pacientes para distribuirlos de acuerdo a la
complejidad y tipo de intervencidn, especialidad y requerimiento
especial en los planes quirurgicos.

Referencia de pacientes para realizar exdmenes preoperatorios en
los centros de salud aliados previa valoracion medica.

Valoracion preoperatoria por especialistas.

Jornadas y operativos quirdrgicos en centros de salud aliados
(Hospital militar, HQ - Clinicas moviles, IVSS - Daza
Pereira/Pastor Oropeza/Vicente Andrade, CDI, Centro Docente
Bicentenario, Ambulatorio de la Paz)

Obj N° 5 Desarrollar Programas sociales de salud con apoyo de las
instituciones que conforman la alcaldia (CEDNA; CEPNA; Desarrollo
Social, INDES, Centro Docente Bicentenario, INDERI) y de instituciones
Nacionales (MPPS, IVSS, Misién Barrio Adentro, Fundacidon José Félix
Rivas (adicciones), ONA, MPPS).

Conformacion de clubes de hipertensos, diabéticos, abuelos,
maternidad protegida para llevar a cabo actividades educativas,



sociales y dotacidn de medicamentos para apoyar el tratamiento
de enfermedades crdnicas y estados de salud delicados.

Apertura de las boticas populares o farmacias sociales en cada
parroquia.

Obj N° 6 Optimizar el sistema de atencion de medica para los
trabajadores y familiares directos de la Alcaldia de Iribarren (SAMI).

Proporcionar un servicio de atencion médica general, y en
diferentes especialidades como oftalmologia, medicina interna,
cirugia, ginecobstericia, pediatria, traumatologia,
otorrinolaringologia, odontologia para los trabajadores y familiares
directos de la alcaldia.

Estudiar la posibilidad de asumir la modalidad de seguro
administrado para el personal para gastos de HCM.

Obj N° 7 Mejorar y aumentar la capacidad resolutiva del Centro
Docente Bicentenario a través de recurso humano especializado,
dotacion y equipamiento de alta tecnologia que este a la disposicion vy
facil acceso de la comunidad.

Atencidon de pacientes referidos que hayan sido captado en las
jornadas de atencién médica, o por la comunidad organizada.
Reactivar el funcionamiento de los equipos diagnosticos que tiene
el Centro Docente Bicentenario (resonador magnético, tomdgrafo,
mimadgrafo, endoscopia, RX).

Adquisicién de nuevos equipos para aumentar la cobertura de los
servicios, tales como equipos de imaginologia en diferentes areas.
Publicacién de los estudios, consultas y pacientes atendidos por
mes en el centro.

Obj N° 8 Acercar la atencion médica especializada a las parroquias del
Municipio para evitar que la poblacién tenga que trasladarse de su
ambito social.

Habilitar una clinica movil con un equipo de médicos especialistas
en Medicina interna, Pediatria, cirugia general, ORL, y
ginecobstetricia, que pueda trasladarse itinerantemente cada



semana a una parroquia diferente y llegar hasta la poblacion que
mas necesite.

Obj N° 9 Contribuir a la salud ambiental del Municipio mejorando el
sistema de recoleccion y disposicion final de desechos (inorganicos,
organicos y peligrosos) de origen urbano, domiciliario, comerciales y
especiales (ej.: hospitalario) en articulaciéon con el Ministerio del Poder
Popular para Proteccion Ambiental.

e Fomentar el reciclaje como medio de recolecciéon de desechos

e Construir un relleno sanitario conjuntamente con el Ministerio del
Ambiente, en el cual se maneje el ingreso y almacenamiento de
desechos segun su clasificacién y permita que el terreno que cubra
las fosas sea utilizado para la siembra de arboles.

e Instalacidn de un incinerador para desechos organicos de origen
hospitalario y desechos peligrosos.

e Disponer de camiones solo de recoleccion de desechos no
contaminados de origen comercial, como cartén, plastico y papel,
de manera que no se deteriore con otro tipo de desecho y sea
posible y satisfactorio el plan de reciclaje.

e Disponer de cavas para recoleccion y traslado de desechos
organicos de origen hospitalario.

e Ampliar la capacidad y disponibilidad de camiones recolectores de
desechos domiciliarios y del medio urbano, de manera que se
garantice un horario fijo para que la poblacién tenga un habito y
colabore con la limpieza de la ciudad.

e Articular con la comunidad organizada para mantener constante
limpieza de espacios abiertos para vigilar que no se utilicen como
botaderos de basura y por consiguiente constituyan focos de
contaminacion y proliferacion de enfermedades
infectocontagiosas.



MODERNIZACION DEL SISTEMA INTEGRAL DE MANEJO Y
RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS PARA IRIBARREN

PERIODO MUNICIPAL 2.014 - 2.018
OBJETIVO:

Elaborar y ejecutar el “Plan Municipal de Gestion Integral de
Residuos y Desechos Sdélidos para Iribarren”, bajo la consigna
Basura Cero, de acuerdo a las siguientes propuestas programaticas vy
operativas.

PLAN BASURA CERO

Reformar, Modernizar y adecuar la Ordenanzas del Servicio de Aseo
Urbano Domiciliario a la actual Ley de Manejo Integral de Residuos y
Desechos Sélidos

Aplicacion de la ordenanza de convivencia ciudadana en lo
correspondiente al manejo inadecuado de desechos sdlidos y agresiones
al ambiente

Reorganizacidon, creacion y sinceracion del sistema de rutas de
recoleccidon de desechos

Revision del sistema tarifario residencial, domiciliario, comercial e
industrial

Dividir a Barquisimeto en varias zonas de recoleccion a fin de optimizar
el servicio de aseo urbano domiciliario

Establecer Plan especial de recoleccidon para las zonas industriales y el
centro de Barquisimeto

Adecuar el sistema especial de residuos hospitalarios y clinicos

Organizar la recoleccion de escombros, desechos voluminosos vy
tecnoldgicos

Adecuar rutas viales expeditas entre las estaciones de transferencias y
el relleno sanitario



Adecuar y modernizar el servicio de recoleccidon de desechos sélidos en
las Parroquias foraneas (Rio Claro, Bobare y Buena Vista)

BARQUISIMETO VIVA, HUMANA Y ORGANIZADA
PROGRAMAS PERMANENTES

Limpieza y barridos de plazas parques y areas verdes

Barrido manual y limpieza del casco historico

Barrido manual y limpieza de corredores viales de Barquisimeto

Colocacion, reparacidon y sustitucidn de Papeleras y cestas ecoldgicas,
para llegar a la meta de 3.000 instaladas en Municipio Iribarren, en una
primera etapa.

PROYECTOS NECESARIOS PARA EL ASEO URBANO DE
BARQUISIMETO

Construccion de las Estaciones de transferencia para la Zona Oeste y
Norte, respectivamente

Adquisicién de 20 camiones compactadores de 25 yardas c/u y 15
unidades recolectoras tipo minimatic, para reforzar sistema de
recoleccion propio de la Alcaldia. Con esto se aumentara en 500
toneladas adicionales la recoleccién diaria, la cual pasaria de 1.300 a
1.800 toneladas diarias aproximadamente

Adquisicibn de 5 camiones para recoleccion de desechos animales
(Profilaxia Animal), a objeto de ampliar la flota existente de 1 unidad.
En Barquisimeto se recolectan aproximadamente 25 cadaveres de
animales diariamente, cuando la demanda y solicitudes ascienden a 60
cada dia

Clausura del actual Vertedero Controlado de Pavia y Construccion del
Relleno Sanitario de Iribarren, para la adecuada disposicién final de los
desechos soélidos y cumplir con la actual legislacidn en la materia



PROGRAMA SANEAMIENTO Y SALUD AMBIENTAL

Promover programa de fumigaciéon especial anti dengue, el cual
contempla ademas desmalezamiento, poda, limpieza y recoleccién de
desechos en comunidades populares, asi como entrega de abate para
almacenamiento de agua potable

Programa permanente de Limpieza de quebradas y bucos

Programa de asistencia canina (vacunacion) y de mascotas en
comunidades populares a través de la Clinica Veterinaria Movil

Modernizacion del Servicio de Profilaxia Animal (Recoleccién de
cadaveres de animales)

BARQUISIMETO: MUNICIPIO ECOLOGICO DE VENEZUELA
PROGRAMAS DE EDUCACION AMBIENTAL

Programas de informacion y educacidn en escuelas, liceos vy
universidades

Formacion de las brigadas infantiles ambientales

Diseflar Programas participativos recreativos y deportivos de impacto
ecoldgico

Construir Bulevares ecoldgicos corredores viales de Barquisimeto, para
incentivar el turismo y atractivos de la capital larense

INTEGRAR EL PODER POPULAR EN EL MANEJO INTEGRAL DE LOS
DESECHOS SOLIDOS

Programa de formacion de Supervisores ecolégicos comunales
Reforzar las mesas de ambiente de los Consejos comunales y comunas

Promocién de programas de separacidon y reciclaje en las comunidades
populares estableciendo localidades pilotos

Crear Sala de atencién a las usuarias y usuarios



Incentivar la participacion de comunidades, empresas privadas, consejos
comunales y demas organizaciones del Poder Popular en programas y
proyectos destinados a la separacién y reciclaje de desechos sdlidos

SALA SITUACIONAL COMUNICACIONAL AMBIENTAL Y
PARTICIPACION CIUDADANA

Crear, disefiar y difundir contenidos informativos relacionado con el
manejo de desechos sdélidos y programas de educacion ambiental, a
través de las herramientas tecnoldgicas comunicacionales como los
medios de comunicacidn tradicionales (Prensa escrita, radio, tv y medios
alternativos comunitarios), asi como la utilizacion de las redes sociales y
medios digitales

Promover la comunicacion alterna no tradicional como el teatro de calle,
murales, arte urbano, entre otros, para reforzar la informacion ecoldgica
y ambiental

Disefar Campanas institucionales de informacién y educacién para el
manejo adecuado de los desechos sdlidos

Modernizar y reforzar la Unidad de Respuesta Inmediata Ambiental
(URIA), como herramienta que ofrece respuestas oportunas a las
solicitudes y denuncias que se resefan a diario en los medios de
comunicacién, asi como a las llamadas de los usuarios y usuarias a
Imaubar.



CREACION DE SISTEMA INTEGRAL INFORMATICO
DE EFICIENCIA INMEDIATA AL CIUDADANO

Objetivo:

Elaborar y ejecutar la “CREACION DE SISTEMA INTEGRAL
INFORMATICO DE EFICIENCIA INMEDIATA AL CIUDADANO’,
enmarcado en el proyecto socialista eficiencia o nada impulsado por el

Gobierno Bolivariano Nacional.

Las empresas de mercadeo encargadas de realizar estudios para la
implementacion de nuevos productos y servicios, tienen en comun la
eleccion de Barquisimeto (Municipio Iribarren) como muestra del
universo para aplicacion de pruebas pilotos donde la informacién
recolectada entre aprobaciones, repudios, sugerencia y/o reclamos, son
analizados y a su vez transformados en planes de accion mediante

mejoras aplicadas en todo el territorio del pais.

Enmarcado en esta importante herramienta estadistica que representa
nuestra poblacién, y tomando en cuenta la deficiencia, burocracia, e
ineficiencia para la solucién rapida y objetiva de los problemas del dia a
dia del pueblo del Municipio Iribarren, se plantea la instalacion de el
primer sistema automatizado en linea (programa pionero a la creacién
de un municipio socialista) donde el ciudadano comuUn pueda tener
herramientas tecnoldgicas de comunicacion directa con los entes
adscritos a la Alcaldia del Municipio Iribarren y estos a su vez puedan
gestionar las soluciones de los principales problemas de manera efectiva

y eficiente.



Este proyecto se encuentra estructurado en cinco (05) propuestas que
incluyen de manera directa o indirecta todas las propuestas del plan

global de gobierno municipal 2013-2017.

1. MODERNIZACION Y AUTOMATIZACION DE LA PAGINA WEB
DE LA ALCALDIA DE IRIBARREN
Enmarcado asi como el primer proyecto tecnoldgico online de
Latinoamérica el portal de internet tiene que poseer una
estructura amigable a la vista del ciudadano comudn asi como la
totalidad de informacidon necesaria que pueda requerir el mismo; a
su vez se propone la creaciéon de un Canal de Televisién Online
(Tecnologia Stream) donde de manera ininterrumpida se pueda
transmitir todos los avances que ha tenido la gestion municipal,
por su parte se transmitira en vivo cualquier alocucién, anuncios,
reuniones comunitarias, que sostenga el Alcalde y que sirvan de

informacioén a los ciudadanos.

2. CREACION DE SISTEMA ONLINE PARA SOLICITUDES

Y GESTIONES MUNICIPALES

Una vez que se comience con la automatizacion del portal web de
la Alcaldia del Municipio Iribarren de manera paralela se
comenzara la elaboracidon de un software donde cada persona y/o
empresa podra tener un usuario y clave Unico para ingresar a su
cuenta personal donde podra ver si tiene alguna deuda pendiente,
notificacion, multa, entre otros y a su vez tramitar como primera
etapa los siguientes servicios (Se pueden anexar servicios
adicionales):

- Pagos de servicios online (Punto de pago Virtual): El

ciudadano comun podra realizar el pago de manera online o por



su parte notificar voucher de depdsitos bancarios o

transferencias de:

* Actividad Econdmica

* Patente de Vehiculos

* Propiedad Inmobiliaria

* Multas Peatonales

* Multas de Transito Terrestre

* Fianzas impuestas por el municipio

Solicitudes de tramites completamente Online: Los
Barquisimetanos ahorraran tiempo realizando los tramites sin
hacer ningun tipo de colas de manera rapida y segura desde su
hogar u oficina. Entre las solicitudes que pueden generar a

través de este medio se puede mencionar:
* Autorizaciones y Permisos
* Boletin de Notificacion Catastral

*  Elaboracién de Proyectos de Reordenamiento de

Comunidades

* |Levantamientos Topograficos en Comunidades y/o Areas

Comunales
* Constancias de Documentos
* Copias Simples y Certificadas de Documentos

* Licencias



* Solvencias

Presupuesto Participativo Online: Los consejos comunales
podran utilizar el Presupuesto Participativo mediante Ila
inscripcion del mismo en este portal y a su vez de manera
online notificar los principales problemas a solventar. Una vez
el sistema analice la clasificacion del problema y lo compare
con los recursos existentes procedera de manera automatica a
aprobar el proyecto, emitird una carta de compromiso digital
con un numero de solicitud que podra en un futuro realizar

seguimiento de su solicitud.

3. ELABORACION DE SISTEMA DE DENUNCIAS MEDIANTE

APLICACION PARA TELEFONOS INTELIGENTES

Analizando el alto nimero de teléfonos inteligentes que circulan

en el municipio y tomando en cuenta que a su vez este medio

puede servir como una herramienta estadistica para una mayor

eficiencia en la gestidn municipal, se propone el disefio de un

sistema integrado de denuncia en tiempo real donde cualquier

persona podra realizar un requerimiento con el Unico requisito de

tener instalado en su teléfono Blackberry, Android o Apple, la

aplicacion de la Alcaldia de Iribarren; este sistema se ha dividido

en estos segmentos.

Sistema para Teléfonos Inteligentes: Una vez desarrollado
esta novedosa aplicacion, los ciudadanos podran tener acceso a
su cuenta personal y podrd elegir las siguientes opciones de

reportes:
* Reportar hueco en calle y avenida

* Reportar atascamiento vial



* Notificar choques

* Fallas de recoleccién de basura

* Denuncias de destruccion de patrimonios
* Fallas de semaforos

Una vez realizado el requerimiento, en tiempo real sera
notificado en la base de los organismos pertinentes y el
ciudadano podra llevar un seguimiento del status del niamero

de reporte.

- Software para los entes y organismos adscritos a la
Alcaldia de Iribarren: En cada Organismo adscritos a la
Alcaldia de Iribarren se procedera a la instalacién de un
software que recibira todos los reportes, fallas y denuncias que
de manera estadistica arrojara reportes que seran analizados
por el director del organismo dandole prioridad a los casos que
tengan mayor numero de denuncias y reportes-

- Creacion de numero 0800: Pensando en las personas que de
una u otra manera no tengan un teléfono de conexién a
internet se habilitarda de una sala situacional automatizada
donde se recibiran las llamadas de los ciudadanos en donde un
Recurso Humano altamente capacitado en la atencién al publico
cargara los requerimientos, solicitudes y reclamos a la base de

datos del sistema.

4. SERVICIO EN RED DE INFORMACION AL CONDUCTOR
Tomando en cuenta la cantidad de informacién que manejara el
sistema automatizado y enmarcado en el plan de embellecimiento

y modernizacion de la ciudad de Barquisimeto, se propone la



colocacion de una PANTALLA LED RECTANGULAR a lo largo de
cada semaforo teniendo las siguientes modalidades de
funcionamiento:

* La pantalla se encendera solamente cuando el seméaforo se
encuentre en luz roja, para no distraer al conductor mientras
conduce.

* Se pasaran anuncios solo en formato de escrituras informando
de las calles y avenidas que presenten atascamientos, problemas
viales, reparaciones y rehabilitaciones, para que el conductor tome
previsién y busque vias alternas

* Se anunciaran los principales titulares de las noticias del dia;
esta opcidon podria servir para crear convenios con diarios locales o
nacionales y de esta manera el municipio podria tener ingresos
extras para invertirlos en ampliacién de este sistema en otras
avenidas.

* Se publicard anuncios oficiales del ejecutivo municipal como

propaganda de la Alcaldia de Iribarren.

DEBILIDADES DEL SISTEMA ACTUAL DE ATENCION AL
CIUDADANO

e Rechazo por parte de la colectividad en general acerca de las
largas colas y pérdida de tiempo que ocasiona la tramitacion de
algun documento.

e Poca facilidad para que las personas puedan realizar los pagos
arancelarios al Municipio Iribarren.

e Largos procesos de protocolo para que una persona comun pueda
realizar alguna notificacion de problemas.

e Los organismos municipales no cuentan con herramientas
estadisticas para determinar los principales problemas a

solucionar.



Los ciudadanos no tienen participacién para la solucién de los
problemas.
No se utilizan las herramientas tecnoldgicas para la solucién de

problemas comunes municipales.

FORTALEZAS DEL SISTEMA INTEGRAL INFORMATICO DE
EFICIENCIA INMEDIATA AL CIUDADANO

Los ciudadanos no necesitaran de realizar cosa alguna para
realizar sus solicitudes; en su lugar lo realizardn desde su casa o
desde un dispositivo de telefonia celular.

Métodos de pagos faciles, rapidos y seguros, para que los
ciudadanos no tengan ningun tipo de mora con el Municipio
Iribarren.

Las personas podran realizar en tiempo real denuncias de manera
directa a los organismos pertinentes, como de Illevar un
seguimiento del problema notificado.

Este novedoso sistema aportara graficos estadisticos asi como de
innumerables reportes que los funcionarios publicos que se
analizaran al momento de tomar decisiones.

Los ciudadanos se sentirdan que son parte a la solucién de los
problemas del municipio, creando un orgullo hacia su ciudad y un
sentido de pertenencia.

Este proyecto es pilar en aplicar tecnologias que pueden servir a

desarrollar otros municipios del estado o del pais.

VENTAJAS AL ALCALDE

Tendrd una gestion vanguardista Unica y modelo en Venezuela y
ejemplo a seguir por otros municipios.
Podra contar con un sistema donde podra visualizar en tiempo real

cuales son las principales necesidades del municipio.



e Tendra herramientas para medir la eficiencia de los organismos
adscritos a la Alcaldia del Municipio Iribarren.

e Sera el alcalde de la ciudad mas tecnoldgica del pais.

Atentamente

LUIS ALFONSO BOHORQUEZ SOTO

CIV.7.613.410



