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En el dia de hoy jueves 9 de mayo de 2024, siendo las 10:00 a.m/, encontrandose reunidos
en la Sede del Consejo Nacional Electoral en Plaza Caracas, previa convocatoria, con el
proposito de realizar la Presentacion del Informe de Resultados de la Auditoria del
Registro Electoral, enmarcada dentro del Cronograma Electoral del Evento

Elecciéon Presidencial 2024, a realizarse el 28 de julio del presente ano. Con la presencia &
en este acto de los funcionarios del Consejo Nacional Electoral: la Directora General de la

Oficina Nacional de Registro Electoral, Amelia Alter; del Director General de la Oficina

Nacional de Organismos Subalternos, Maickol Montanez; del Director de Sistema y Base de “
Datos de la Direccion General de Tecnologia de la Informacién, Nelson Caicedo y de los \
funcionarios adscritos a la Oficina Nacional de Registro Electoral y de la Oficina Nacional

de Participacion Politica; asi como de los Expertos Técnicos Electorales: Adolfo Leonard y % /
Arturo Cabrera. Con la participacion de las Organizaciones con Fines Politicos Nacionales: %
PARTIDO SOCIALISTA UNIDO DE VENEZUELA (PSUY), PARTIDO VERDE DE 4
VENEZUELA (PVV), MESA DE LA UNIDAD DEMOCRATICA (MUD), UN NUEVO

TIEMPO CONTIGO (UNTC), MOVIMIENTO PROGRESISTA DE VENEZUELA (MPY),

ACCION DEMOCRATICA (AD), COMITE DE ORGANIZACION POLITICA

ELECTORAL INDEPENDIENTE (COPEI), UNION NACIONAL ELECTORAL (UNE), N
ALIANZA DEL LAPIZ PARTIDO POPULAR (ALIANZA DEL LAPIZ), , UNIDAD >
VISION VENEZUELA (UVV), MOVIMIENTO PRIMERO JUSTICIA (MPJ), MOVIMIENTO
CENTRADOS EN LA GENTE (CENTRADOS), VOLUNTAD POPULAR ACTIVISTAS;
(VPA), DERECHA DEMOCRATICA POPULAR (DDP) ALIANZA POLITICA ASAMBLEA \ \S
RENOVACION Y ESPERANZA (AREPA) Y ESPERANZA POR EL CAMBIO (EL
CAMBIO).

Con el proposito de asegurar la participacion activa de las Organizaciones con Fines
Politicos y los Veedores Electorales Nacionales e Internacionales, se conto con la
participacion a través de la plataforma de video conferencia Zoom de los representantes
internacionales: del CONSEJO DE EXPERTOS ELECTORALES DE LATINOAMERICA
(CEELA) Tito Bazan (El Salvador), Dania Veras (Republica Dominicana), Eugenio Chicas (El
Salvador) y Alfredo Arévalo (Ecuador); del OBSERVATORIO DE PENSAMI
ESTRATEGICO PARA LA INTEGRACION REGIONAL (OPEIR): Marin}/dﬁ:zfola
Alejandra Outeda, Martin Villaverde, Carlos Lopez Lopez, y Soukiassian Carlos Alberto
(Argentina); de la COMISION ELECTORAL DE UGANDA: Welikhe Charles Wanditi y
Muhammad Mubajje; con la participacion nacional de representantes de la FUNDACION
PROYECTO SOCIAL: Claudia Patricia Leén Luna y la RED DE OBSERVACION
ELECTORAL DE LA ASAMBLEA DE EDUCACION: Simén Andrés Bolivar. ]
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Dando cumplimiento a las actividades establecidas en el cronograma eldctoral, el Consejo (%Q
Nacional Electoral como Organo Rector del Poder Electoral venezoland, bajo el marco de )

lo establecido en los articulos 293, en su numeral 5y 294 de la Constitucjon de la Republica
Bolivariana de Venezuela; los articulos 156,157 y 160 de la Ley Orginica de Procesos
Electorales, articulos 48, 442, 443 y 445 del Reglamento General de la Ley Organica de ﬂf
Procesos Electorales, asi como la normativa emanada por el Consejo Nacional Electoral,

garantiza y proporciona la transparencia y seguridad en los procesos electorales.

Se dio inicio a la actividad a la Presentacion del Informe de Resultados de la Auditoria
realizadas al Registro Electoral con las palabras bienvenida a cargo del Especialista Electoral
Dr. Adolfo Leonard quien procedié a dar la siguiente introduccién sobre la Auditoria del

Registro Electoral: %
Sus objetivos especificos fueron

I. Analizar la calificacion de las solicitudes de acuerdo al resultado del proceso de
autenticacion biométrico:

I.1. Validacion correcta de la correspondencia con la identidad del elector. N /-L
|.2. Insuficientes caracteristicas biométricas para ser procesado. )(:( ) f\
1.3. Validacién correcta de la no correspondencia con la identidad del elector. .~ — ,(>‘
| 4. Insuficiente informacién biométrica para determinar la identidad del elector. \\:, \\?\'\

AN

2. Examinar la correspondencia de los registros de fallecidos depurados, desde enero 2024
hasta el 16 de abril de 2024, contra los certificados de defuncion EV-14. \

3. Medir el nivel de satisfaccidn de las electoras y los electores con respecto al centro de
votacion donde ejerce su derecho al voto.

Con el propdsito de validar las caracteristicas que determina cada poblacion, ¢ tomaron

muestras aleatorias, en presencia de los representantes de las organizaciones don fines
politicos, de acuerdo con el siguiente esquema:
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Validacion correcta de la correspondencin F

icon la identidad del(a) elector(a) 1514018 385

Insuficientes caracteristicas  biométricas
para ser procesado

Validacion correcla de In no

correspondencia con la identidad del(a 15772 376 Para determinar la muestra se utilizara
elector(a) o - S B | elmismo procedimiento de seleccién
Insuficiente informacién biométrica para 7377 266 aplicado en la auditoria de ADES.
Ideterminar la identidad del(a) elector(a) '
Comprobantes EV-14 49,620 302 /
\

Nivel de Satisfaccion de la electora o e
lelector con respecto al Centro de Votacid 20.809.500 1200

donde esta inscrito

38 926 a1

El Especialista Electoral hizo referencia a la Encuesta de Satisfaccion efectuada, basada en

cinco (05) preguntas de control, objetivo a alcanzar y las variables tomadas en cuenta para /V
S establecer el grado de conformidad de la electora o elector con respecto a la ubicacion de /

su Centro de Votacion, su cercania de su residencia, la percepcion de seguridad (zona A

segura) y la fluidez de la cola para votar.

Seguidamente presento los Resultados de la Auditoria de Registro Electoral:

El proceso de certificacion de las identidades de las solicitudes al Registro Electoral que
lleva a cabo el Consejo Nacional Electoral, se realiza aplicando cuatro protocolos, dos de
los cuales son ejecutados de manera directa sin intervencion humana, por la plataform

automatizada AFIS.
I) Validacion correcta de la correspondencia de la identidad de la electora o elec
. decir, la identificacion biométrica registrada en la solicitud si coincide con la pégi Q
|
. en la base de datos certificada que reposa en el CNE. o\
J

2) Validacién correcta de la no correspondencia de la identidad del(a) elector(a), es decir, |
la identificacion biométrica registrada en la solicitud no coincide con la registrada en la
base de datos certificada que reposa en el CNE. 4

En el proceso de auditoria se determind, a partir de los resultados obtenidos con los
datos de la muestra seleccionada el pasado jueves 02/05/2024, que ambos protocolos
tienen una eficiencia del 100%. Cuando la informacion recibida por la plataforma AFIS es
insuficiente para realizar las validaciones anteriores, se activan los otros dos protocolos:

3) La plataforma AFIS indica que no hay suficientes caracteristicas biométricas para
determinar si lo que estd procesando es una huella. En este caso, se pasa a un proceso
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manual, soportado en herramientas tecnologicas y llevado a cabp por especialistas (\('/
dactiloscopistas, que validan de manera visual la condicion de “no es {ina huella dactilar lo %
que esta en la solicitud hecha al CNE",

A partir de los resultados obtenidos con los datos de la muestra seleccionada el pasado
jueves 02/05/2024, se pudo determinar que este protocolo tiene una eficiencia del 99,74%.

/
7,
&
4) Finalmente, cuando la plataforma AFIS indica que la informacion que recibe para ser /
pro€esada no tiene suficientes caracteristicas biométricas para una correcta identificacion
e la electora o clector, como en el protocolo anterior, se pasa a un proceso manual,
soportado en herramientas tecnologicas y llevado a cabo por especialistas 2
dactiloscopistas, que revisan minuciosamente las imagenes para determinar si hay
correspondencia con las huellas certificadas de la electora o elector. )
7 /

En este caso, y con base en los datos que se obtuvieron a partir de la muestra aleatoria,
se determind que este protocolo tiene una eficiencia del 99,47%.

Con respecto al proceso de depuracion que de manera permanente adelanta el Consejo
Nacional Electoral, y que ha venido perfeccionando en el tiempo, el protocolo consiste
en lo siguiente: los Certificados de Defuncion (EV-14) emitidos por el Ministerio del Poder
Popular para la Salud, y posteriormente registrados en las Unidades del Registro Civil,
son remitidos a las Oficinas Regionales Electorales, para iniciar un proceso de
transcripcion y validacion a través de un sistema automatizado gestionado por la Oficina
Nacional de Registro Electoral, siendo el resultado de este proceso el insumo fundamental W&EQ

para la depuracion del Registro Electoral.

Con base en la muestra tomada de la poblaciéon de Certificados de Defuncion EV-14
j usados en el proceso de depuracion desde el mes de enero 2024 hasta el 16 de abril 2024
se pudo determinar que este protocolo tiene una eficiencia del 100%.
Con relacién a las entrevistas telefonicas, inicialmente se habian contabilizado 1.400
encuestas efectivas, pero al revisar (depurar) los datos, se observaron |2 entrevistas con
?%

namero de cédulas repetidas. Estas fueron excluidas de la lista, reduciéndose la muestra
efectiva a 1.388.

La encuesta permitié evaluar, de manera directa, con base en la percepcion de las

electoras y los electores, el impacto de las acciones del Consejo Nacional Electoral, en lo
referente a una mejor calidad de las condiciones para el ejercicio del voto.

f F
1
Asentacion Informe de Resultados de las Auditorias de Registro Clectoral
Clones Presidenciales2024 -
— .4-

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

%Q\Q N ]

En este sentido y con base en los resultados obtenidos en la encugsta telefonica, a los
electores y las electoras seleccionados en la muestra, se pudo detefminar que el 97,12%
de la poblacion que conforma el Registro Electoral, esta satisfecho, pn algin grado, con el
Centro de Votacion donde le corresponde votar.
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s importante senalar que se observa una mejora con respecto al resultado obtenido en
el 2021, cuando el porcentaje reportado fue de 96,5%.

CONCLUSIONES:

El protocolo automatizado llevado a cabo integramente por la plataforma AFIS, hasta una
conclusion definitiva, tiene una eficiencia del 100%.

El protocolo que se activa cuando la plataforma AFIS no da una conclusion definitiva,
requiriéndose la intervencion de técnicos especialistas, tiene una eficiencia superior al
99,45%.

El protocolo asociado al proceso de depuracion tiene una eficiencia del 100%.

Por lo menos, el 97,12% de las electoras y los electores estin satisfechos, en alguna
medida, con relacién al centro de votacion donde les corresponde votar.

RECOMENDACIONES:

I. El Consejo Nacional Electoral debe evaluar la conveniencia de realizar este tipo
de encuestas, con un mayor alcance y, a través de los medios de comunicacion

C\} : /
que considere mas adecuado, anunciar a la ciudadania que estd consultando su
opinion, con el propdsito de mejorar sus protocolos. L
2. Considerar la habilitacion de testigos para las Jornadas de Registro Electoral. ; @ .
\ 3. Establecer mecanismos para informar a las electoras o electores el estatus de s

m%ﬁ% e

inscripcion o cambio de residencia, a través de la mensajeria de texto.

legible) del comprobante EV-14.

5. Acelerar el proceso de automatizacion del Registro Civil.

. Desplegar seis (06) meses antes de cada eleccion las jornadas especiales de
inscripcion y actualizacion de datos.
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Por las Organizaciones con Fines Politicos Nacionales
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Durante el desarrollo de la Presentacion Inforfne de Resul
Registro Electoral los representantes de las Organizaciones con Fines Politicos
efectuaron preguntas y manifestaron dudas, las cuales fueron respondidas y aclaradas
exhaustivamente por los Asesores Externos encargados de la Auditoria.

AQ.

(

7. Crear una aplicacién para que la electora/g) electbr pueda dcceder a la verificacion

de sus datos en tiempo real. \ ‘
O[S
dos de la Auditoria al

Dando cumplimiento con la normativa que regula esta materia con todo el personal
asistente, se levanta la presente acta, dejandose expresa constancia de la transparencia del
acto, se firma en senal de aceptacion y conformidad.

ORGANIZACION CON FINES | NOMBRE DEL CEDULA DE S ‘ A
POLITICOS REPRESENTANTE | IDENTIDAD B (
< — .—.-
PARTIDO SOCIALISTA UNIDO DE | |osE VILLARROEL Jwe 51C M— =~
; VENEZUELA (PSUYV) - 9—
| JOSE RINCON JH. 713 FHY %%/
HECTOR JOSE BRAVO ) @Q:ltﬁ’j;{/ ’W
PARTIDO VERDE VENEZUELA J 1 e / \
(PVV) %, / ( 5‘; é/J7
ALEXIS MOTTA 7176 , 47

MESA DE LA UNIDAD
DEMOCRATICA (MUD)

CARLOS MEDINA

ENRIQUE MARTINEZ

437 2Y90

Bose.q84 (AL {;;0{41,9/7

UN NUEVO TIEMPO CONTIGO
(UNTC)

ADRIANA ROSAL

\1A\614

GISELLE ROMAN

acyaa 42

"
7
o

MOVIMIENTO PROGRESISTA POR

VENEZUELA (MPV) JOSE GUILLERMO 2058 Y35 | /’/\%f
ANCHEZ ‘ S VL/&'
ACCION DEMOCRATICA (AD) | A€ éj‘l&t! 75 N, L
ARGELIA RAFECA £/ (g LA .
MARIAN JAIN ooy MoecL Sol

COMITE DE ORGANIZACION
POLITICA ELECTORAL
INDEPENDIENTE (COPEI)

JHANKARY TORRES /_J

MILDREX FERNANDE
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PODER ELECTORDL.
ORGANIZACION CON FINES | NOMBRE DEL CEDULA DE
POLITICOS REPRESENTANTE | IDENTIDAD IRMA 7

DERECHA DEMOCRATICA
POPULAR (DDP)

JOSE FRANCISCO
CONTRERAS

C 23506

MIGUEL GRILLO

UNION NACIONAL ELECTORAL

CARLOS MELO

AL ] A
3124 ) o6

(UNE)
ALIANZA DEL LAPIZ (ALIANZA
LUIS SILVERA
DEL LAPIZ) ke 77 BI2577
MOVIMIENTO PRIMERO JUSTICIA
(MP)) ARGENIS JOSE LOZADA | /1085 |25

UNIDAD VISION VENEZUELA
(UVv)

LUIS DE LOS SANTOS

2991 (>

JUAN VILLA

e DI

MOVIMIENTO CENTRADOS EN
LA GENTE (CENTRADOS)

ROBERT RODRIGUEZ/ G Y14 6

GUSTAVO PARED{

(5926 21

S]]

VIRGINIA PLAZA

/5570809

Cops
Yozt

ALIANZA POLITICA ASAMBLEA
RENOVYACION Y ESPERANZA
(AREPA)

IRMA CAMPOS

T

VOLUNTAD POPULAR
ACTIVISTA (VPA)

GELMARY FIGUEROA

194}, 64

L (OHA

"SPERANZA POR EL CAMBIO
(EL CAMBIO)

ANIBAL SANCHEZ

1549

JOSE PARRA

NG 1A
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Oficina Nacional de Organismos Electorales Subalternos:
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- Arturo Cabrera
Experto Técnico Electoral
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