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CONCLUSIONES DE LAS MESAS DE TRABAJO

Tercer Encuentro Interamericano de Expertos y Representantes de
Organismos Electorales de la Organizacion de Estados Americanos

(OEA)

“Aproximacion a un Marco Referencial de criterios comunes y
procedimientos optimos para la gestion y control de los procesos

electorales”
Caracas, 29 y 30 de Julio de 2010.

TEMA N° 1
Registro Electoral

Coordinador:

Lic. Cesar Alvarado

éComo se garantiza la auditabilidad, impugnabilidad y el caracter
publico en los procedimientos del Registro Electoral?

1.

Los organismos responsables del Registro Electoral deben
establecer periodos para su revision por parte de los ciudadanos y
las Organizaciones con fines Politicos, con la finalidad de garantizar
la impugnabilidad del mismo.

El Registro Electoral debe ser de caracter publico y totalmente
auditable por los ciudadanos y las organizaciones con fines politicos.

Las actas de nacimiento son la base fundamental para Ia
conformacion del Registro Civil y la emision del documento de
identidad de los ciudadanos, en virtud de lo cual se hace
indispensable la vigilancia permanente de la emision de ese
importante documento, lo cual redunda en consistencia e integridad
de los datos del Registro Electoral.

Es necesaria la cooperacion entre las instituciones que tienen la
responsabilidad de los datos de identificacion de los ciudadanos y
los Organismos Electorales para reforzar la validacion y certificacion
de los datos correspondientes al Registro y al Padron Electoral.

Se observa la tendencia a introducir elementos tecnoldgicos tales
como la validacion biométrica, fotografia digital y firma digital; para
la incorporacion de las ciudadanas y los ciudadanos en el Registro
Electoral.
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6. La garantia a la inscripcion de los ciudadanos y ciudadanas en
centros de votacién cercanos a su domicilio se constituye como un
elemento basico en la lucha por la inclusion de la poblacién en los
Procesos Electorales.

7. Se puede observar una tendencia a la utilizacion de los avances en
materia tecnoldgica y de informacidn, con la finalidad de afianzar el
cardacter publico del Registro Electoral y facilitar la consulta de datos
por parte de las electoras, electores y Organizaciones con fines
Politicos.

Conclusion:

1. Reconocer que el Registro Electoral es de cardcter publico y se deben
promover los mecanismos que permitan su auditabilidad por parte de
los ciudadanos y las Agrupaciones con fines Politicos.

2. Generar mecanismos que permitan introducir elementos tecnoldgicos
para la incorporacién de las ciudadanas y los ciudadanos en el Registro
Electoral.

3. Promover la vigilancia permanente de los procesos relacionados con la
emisién de las actas de nacimiento, con la finalidad de garantizar la
consistencia e integridad del Registro Electoral.

TEMA N° 2 ]
SISTEMA DE GESTION DE CENTROS DE VOTACION

Coordinador:

Dr. Guillermo Santeliz

éComo se garantiza la disponibilidad, integracion con otros entes del
Estado y la accesibilidad en los procedimientos de la gestion en los
Centros de Votacion?

En relacion a este tema se observo el interés particular por acercar al
elector la posibilidad de ejercer su derecho al voto, disminuyendo de manera
significativa las distancias y haciendo que cada centro de votacién sea
equidistante a los electores de la comunidad donde esta inserto, se da
especial tratamiento a las zonas donde habitan los indigenas brindandoles el
mayor grado de comodidad desde la ubicacion fisica hasta los instrumentos y
talento humano que conozcan su idiosincrasia.
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Los medios de transporte utilizados para realizar el catastro son en su
mayoria terrestre, fluviales, aéreos, traccion de sangre y humanos, en
excepcion de algunos paises que por su geografia solamente utilizan
terrestre.

Los centros de votacion tienen entre 50 y 650 electores, dependiendo de las
caracteristicas propias de cada pais, a excepcion de los centros indigenas y
de dificil acceso que puede ser menos de 50. Las infraestructuras que se
utiliza como centros de votacion en su gran mayoria son recintos escolares,
universidades, infraestructuras publicas, en ocasiones privadas.

Se le dan un trato preferencial a los discapacitados para que ejerzan su
derecho al voto, lo cual hacen en la primera mesa del centro de votacion.

Se evidenciaron dos tipos de tratamiento al tema de asignacion del centro de
votacidn al elector, voto domiciliar y voto residencial en algunos paises es
domiciliado en otros no.

La adecuacidn de los centros de votacion o de recepcidon de votos, revistio
caracter importante ya que se noto que es imprescindible que los centros de
votacién se encuentren en las mejores condiciones de infraestructura y que
ofrezcan la comodidad al elector, en algunos casos puntuales se realizan en
calles o avenidas.

La seqguridad es un criterio en el que todos concuerdan que es vital para
garantizar el derecho al voto.

El centro mdvil como alternativa de infraestructura para zonas de dificil
acceso fue compartido con otras experiencias de rancherias en zonas
indigenas.

La automatizacion del sistema de catastro es un punto comun en los paises
participantes, y permite que mas electores tengas accesibilidad a ejercicio
del voto.

Se clasifican los centros o recintos electorales en su mayoria de tres formas
A urbano, B rural y C dificil acceso.

Conclusion:

En relacion a este tema se observo el interés particular por acercar al
elector la posibilidad de ejercer su derecho al voto, disminuyendo de manera
significativa las distancias y haciendo que cada centro de votacién sea
equidistante a los electores de la comunidad donde esta inserto, se da
especial tratamiento a las zonas donde habitan los indigenas brindandoles el
mayor grado de comodidad desde la ubicacidn fisica hasta los instrumentos y
talento humano que conozcan su idiosincrasia.



TEMA N2 3
POSTULACIONES Y PRODUCCION DE BOLETAS

Coordinador:

Dr. Luis Emilio Rondoén

éComo se garantiza la confiabilidad eficiencia y servicio a las a las
ciudadanas y los ciudadanos en los procedimientos de postulaciones
y produccion de boletas de votacion?

Los sistemas de postulaciones de los paises participantes en este Il
Encuentro, tiene en comun la busqueda de la simplificacidn, la seguridad, la
reduccion de los costos, asi como del numero de impugnaciones, por lo que
la tendencia general es implementar sistemas automatizados o asistencia
tecnoldgica para lograr mayor confianza de las organizaciones con fines
politicos, candidatos, ciudadanos y ciudadanas en general.

Al alcanzar este objetivo, inevitablemente obtenemos mayor eficiencia al
momento de la produccion de las boletas electorales, disminuyendo los
tiempos, costos, minimizando errores y garantizando mayores niveles de
seguridad.

TEMA N2 4 )
FUNCIONAMIENTO DE LAS MESAS DE VOTACION

Coordinador:

Dr. Ibrahim Colina

éComo se garantiza la confiabilidad, optimizacion, aleatoriedad e
inclusion en el funcionamiento de la mesa de votacion?

1.- Conformacién del registro de elegibles de acuerdo a los preceptos
normativos

La conformacion de la base de datos se establece de conformidad con los
preceptos normativos de cada pais, prevaleciendo la seleccion aleatoria de
electores, listados de colegios profesionales, estudiantes universitarios y/o
empleados publicos.

Se prevé en algunos paises sistemas de reclutamiento de participacion
voluntaria para conformar en los organismos electorales



Se establece la automatizaciéon para la depuracién y manejo de la base de
datos

Se propende a la inclusion de todos los ciudadanos para garantizar la
transparencia

2.- Seleccion, notificacion, capacitacién y acreditacion de los miembros de
mesa, la seleccion se hace de forma publica y es un acto auditado por los
partidos politicos.

En los paises donde se establece la conformacion de la mesa electoral por
postulacion de partidos politicos, se garantiza la participaciéon concertada de
los partidos que obtuvieron las mayores votaciones en la eleccion anterior,
para garantizar el equilibrio.

La notificacion se realiza mediante la publicaciéon de avisos oficiales,
correspondencia personalizada y a través de medios de comunicacion y TIC
(SMS, Paginas Web)

En donde se efectua sorteo, se establece un algoritmo que garantiza la
aleatoriedad con base criterios tales como la circunscripcion electoral, mes
de nacimiento o por desagregacion alfabética.

En los casos de participacion voluntaria la seleccion se realiza con base al
rendimiento obtenido durante la capacitacion y el perfil profesional.

3.- Seguimiento y control de los miembros de mesa

Los organismos electorales nacionales efectiuan el seguimiento a la
notificacion, capacitacion y acreditacion miembros de mesas. Se establece la
automatizacion como herramienta para optimizar el seguimiento

4.- Funcionamiento de la mesa de votacion

Las mesas electorales o sus equivalentes, son organismos temporales,
colegiados, que funcionan mayoritariamente con tres miembros y un
secretario, con sus respectivos suplentes, ademas de la presencia de
veedores de los partidos politicos

La capacitacion adecuada garantiza la celeridad e idoneidad en el dptimo
funcionamiento de la mesa electoral



En el caso de Guatemala se establece la representacion de indigenas y del
género femenino en la mesa electoral.

Se establecen sistemas de incentivos y sanciones para garantizar la
participacidon en los organismos electorales

TEMA N2 5
FINANCIAMIENTO ELECTORAL

Coordinador:

Econ. Saul Bernal

Tema: Financiamiento Electoral

éComo se garantiza el registro, control eficiencia, celeridad y
confiabilidad en los procedimientos del financiamiento electoral?

Procedimientos:

Manual: Se refiere a la existencia de sistemas contables fundamentados en
normas de validez nacional e internacional.

Automatizado: Sistemas de Informacion sobre las actividades econémicas y
financieras de las Organizaciones con Fines Politicos en sus actividades
ordinarias y de campanas electorales.

Criterios establecidos: Registro, control, eficiencia, celeridad y
confiabilidad.

Desarrollo de las Intervenciones:

« Tipos de Financiamiento: Ajustado a las intervenciones de los
representantes de los paises asistentes, se distinguio que existen
diferentes tipos en los que destacan el Financiamiento Publico,
Privado; asi como, Mixto que es la combinaciéon del publico y
privado.

Igualmente se distinguen diversas modalidades para los desembolsos de los
recursos en el caso del financiamiento publico y mixto

- Fiscalizacion del Financiamiento: En general se aprecidé que
existe fiscalizacion de los recursos, sin embargo, se evidencia
debilidad en su resultado como consecuencia que el marco
juridico no establece sanciones que desde el punto de vista
coercitivo obligue a los actores politicos a cumplir cabalmente
con las rendiciones.
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« Marco Juridico: En Venezuela y Panama el marco juridico para
el control del financiamiento tienen rango constitucional; sin
embargo; se apreci6 que en la mayoria de los paises
participantes existen leyes especificas para llevar a cabo su
control.

« Participacion Ciudadana: En el caso de Panama el acceso al
control del financiamiento es de caracter publico, mediante la
publicacién, a través de pdginas Web, los resultados del
financiamiento de los actores politicos.

« Organismos de Control: En el caso del financiamiento publico,
el control es realizado por diferentes entes del estado, en el caso
del financiamiento privado o mixto es controlado por los entes
electorales, con la particularidad de Panama que las donaciones
son controladas de forma separada.

« Sistema de Control: Se distinguié dos (2) modalidades

= Sistema Contable: de aplicacion en todos los
paises participantes fundamentados en normas de
validez nacional e internacional, cuya aplicacién es
de caracter manual en registros en libros de
contabilidad y archivo de la documentacion que lo
soporta, lo cual por los volumenes de informacion
dificulta el control, la eficiencia y celeridad en sus
resultados y con bajos niveles de confiabilidad.

= Sistema automatizado: De los paises asistentes,
Venezuela, Panama y Brasil, manifestaron disponer
de sistemas automatizados, con variantes en sus
fines, contenidos y resultados, entre ellos,
garantizando registros realizados por los propios
actores politicos, seguimiento y control por los
administradores de dichos sistemas, altos niveles de
eficiencia y celeridad en tiempo real en el
conocimiento de la informaciéon registrada por los
usuarios, lo cual le garantiza confiabilidad desde el
punto de vista de la informatica y de los registros
individualizados por ellos mismos.

Recomendacion:
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1. El desarrollo y aplicacion de Sistemas automatizados en los paises
participantes ajustados a la especificidad electoral de cada uno de
ellos.

2. Crear unidades técnicas con alta capacidad de auditoria e investigacion
financiera.

3. Elaborar un marco juridico eficiente en materia de sanciones
adaptados a las especificaciones de cada tipo de financiamiento.

4. Crear unidades técnicas de fiscalizacion que permitan el seguimiento
pre-electoral y post-electoral, en tiempos reales de manera y
establecer multas y sanciones en los momentos oportunos.

~ TEMA N2 6 ) )
FORMACION, MOTIVACION A LA PARTICIPACION Y REGULACION DE
CAMPANAS ELECTORALES

Coordinador:

Lic. Eduardo Gonzalez

éComo se garantiza las condiciones de participacion de los actores y
la oportunidad de la informacion en los procedimientos deformacion,
motivacion a la participacion y regulacion de campanas electorales?

Reconocer las nuevas experiencias desarrolladas en los paises del hemisferio
en la construcciéon de mecanismos para la regulacidon, sequimiento y control
de las campanas electorales, para la difusion de informacion dirigida al
electorado y para el establecimiento de condiciones para la emisiéon de
mensajes electorales a través de los medios de comunicacion tradicionales y
alternativos.

, TEMAN27 )
VOTACION, ESCRUTINIO, TOTALIZACION Y DIVULGACION DE
RESULTADOS

Coordinador:

Ing. Carlos Quintero

éComo se garantiza la seguridad, auditoria y verificacion ciudadana
en los procedimientos de votacion, escrutinio, totalizacion y Ia
divulgacion de los resultados?

1. Votacién: En base a los criterios establecidos para el desarrollo de los
parametros de votacion de cada uno de los paises participantes, se



determinan sistemas caracterizados por procesos manuales y
automatizados, de las cuales se pueden mencionar:

Caracteristicas Coincidentes:

Resguardo a la integridad del voto (seguridad total del elector al
momento de ejercer su voto).

Seguridad fisica garantizada a través de los organismos del estado.
Garantia del secreto del voto.

Establecimiento de horarios en base a regulaciones internas de cada
pars.

Mejora de la calidad del proceso de votacion en cuanto a la
participacion del elector (incrementacién de mesas electorales, centros
de votacion, entre otros).

Certificacion de la identidad de los electores y electoras.

Participacion permanente de los partidos u organizaciones politicas
durante el desarrollo de todo el proceso electoral.

Certificacion permanente de los registros de electores del pais.

. Escrutinio: El proceso de escrutinio corresponde al conteo de los votos,

para la determinacion de los resultados, destacando que cada uno de
los paises posee caracteristicas propias en base a su sistema (manual
0 automatizado), generando los siguientes aspectos:

Caracteristicas Coincidentes:

3.

Participacion de partidos u organizaciones politicas (testigos) en el
proceso de escrutinio, para garantizar el desarrollo del proceso como
tal.

Responsabilidad directa de la Organizacion Electoral, en cuanto al
manejo y garantia del cumplimiento del proceso de escrutinio.
Establecimiento del proceso de escrutinio como Acto Publico,
participacion de los miembros de mesa, testigos de partidos u
organizaciones politicas.

Totalizacién: El proceso de totalizacién caracterizado por la
compilacién y suma de todas las actas obtenidas del proceso electoral.

Caracteristicas Coincidentes:

Eficiencia en la entrega de los resultados finales, a través de los
mecanismos tecnoldgicos para agilizar el proceso de totalizacion.
Automatizacion del proceso de totalizacion.

Participacion de partidos u organizaciones politicas en el desarrollo del
proceso de totalizacion.

Divulgacion de los resultados: La divulgacion de los resultados abarca
la presentacion publica de los resultados arrojados por el proceso de
totalizacion, posterior al evento electoral, en ella encontramos:

Caracteristicas Coincidentes:
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- Responsabilidad directa del Organo Electoral para la divulgacién de los
resultados.

« Entrega por parte del Organo Electoral, de los resultados para su
publicacidn a través de los medios de informacion.

Conclusion:

Seqguir impulsando el desarrollo de un marco referencial con las experiencias
de los organismos electorales en los diferentes procesos que conforman el
sistema electoral, dicho marco referencial debe contemplar todos los
elementos que contribuyan a mejorar la calidad de los procesos en cuanto al
resqguardo de la informacidn, auditabilidad, factibilidad de uso y dar todas las
garantias a los electores para afianzar la confianza en el sistema electoral.

Recomendaciones:

Crear un foro virtual que permita el intercambio de informacién de manera
permanente, para asequrar el desarrollo del marco referencial en funcién de
las metas planteadas y lograr productos que se puedan discutir en los
proximos encuentros de expertos y organismos electorales.

TEMA N2 8
TRANSMISION DE RESULTADOS ELECTORALES

Apertura:

Ing. Luis Ramirez

éComo se garantiza la seguridad, auditabilidad, confiabilidad y
rendimiento en Ilos procesos de transmision de resultados
electorales?

Transmision de resultados: Los expertos y representantes de los Organismos
Electorales destacaron lo siguiente:

« Utilizar las mejores practicas y estandares internacionales en la
materia

« Utilizacion de medios de transmision redundantes (fijo, celular y
satelital) para la transmision de datos, adecuados segun el area
geografica donde se realizara el evento.
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» Realizar la mediciéon de los tiempos para el cierre de mesas y
entrega de resultados, respetando el fenémeno socio-cultural y
tradicion politica de cada pais segun el cual se establecen
prioridades en tiempos de emision de resultados o la emision de
resultados oficiales.

« Apuntar hacia la rapidez y precision en los procesos de
transmision, para brindar en forma exacta, veraz y oportuna los
resultados electorales.

« Normalizar la difusion de los resultados por parte de los
organismos responsables del proceso electoral, para garantizar Ia
certeza y exactitud. En este sentido se destaca la importancia de la
emision de resultados oficiales como mecanismo de afianzar la
legitimidad de los resultados y el fortalecimiento de las
instituciones.

« Implementar la auditoria “Antes, Durante y posterior” al proceso.

* Necesidad de establecer simulacros y protocolos de prueba para
verificar el procedimiento electoral en su totalidad.

« Contar con una infraestructura tecnoldgica de alto rendimiento,
para fortalecer la transmision de datos en forma masiva.

« La responsabilidad del proceso general electoral, debe ser
llevado por un ente o poder publico independiente no asociado a
ningun ente gubernamental.

Conclusion:

Convenir que a efectos de optimizar los tiempos de totalizacion y difusion de
resultados electorales, se debe garantizar un sistema robusto y seguro para
la transmision de los resultados tanto en procesos de votacion
automatizados como manuales; preservando la autonomia y transparencia
del organismo electoral en este proceso, mediante la auditoria y validacion
del sistema de transmision de resultados electorales.

TEMA N2 9
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LOGISTICA ELECTORAL DESPLIEGUE Y REPLIEGUE DE MATERIALES E
INSRUMENTOS ELECTORALES.

Coordinador:

Cap. Alberto Avena

éComo se garantiza la contingencia, ubicacion adecuada y
condiciones optimas, capacidad efectiva de traslado (transporte) y
la seguridad y custodia en los procedimientos de Ila logistica
electoral?

En cuanto a la logistica electoral (desplieque y repliegue de materiales e
instrumentos electorales) se comparte la importancia de cumplir con los
calendarios o cronogramas electorales y que el material lleque a tiempo y
completo a cada mesa o receptoria electoral.

El arribo del material electoral al sitio donde se ejercera el derecho al voto
debe ser 2 a 3 dias como minimo anterior al proceso de votacién. La mayoria
de los paises contrata con empresas privadas la produccion de materiales e
instrumentos electorales. La importancia de prever planes de contingencia
que puedan ponerse en practica lo mas rapido posible.

En la mayoria de los casos no es el érgano electoral el que ordena el traslado
del material. Las fuerzas armadas de cada pais son apoyo indiscutible a la
hora de desplegar y replegar el material electoral.

Como en la mayoria de los paises la votacién es manual, la importancia del
repliegue es fundamental por la documentacion que retorna, la cual debe ser
custodiada.

La produccion de boletas en algunos casos es ordenada por el ente electoral
en otros por los partidos politicos, y siempre aun cuando el voto sea
automatizado se producen boletas. No todos los paises distribuye el material
de la misma manera, unos los hace en un solo paquete otros por parte.

Existe la digitalizacion de las actas para acelerar los escrutinios, en algunos
casos esto ha traido problemas mas politicos que tecnoldgicos.

Conclusion:

En cuanto a la logistica electoral (desplieque y repliegue de materiales e
instrumentos electorales) se comparte la importancia de cumplir con los
calendarios o cronogramas electorales y que el material llegue a tiempo y
completo a cada mesa o receptoria electoral.



TEMA N210
LOGISTICA ELECTORAL

Coordinador:

Dr. Guillermo Santeliz

éComo se garantiza la contingencia, ubicacion adecuada y
condiciones optimas, capacidad efectiva de traslado (transporte) y
la seguridad y custodia en los procedimientos de Ila logistica
electoral?

La logistica electoral incluye un stock de contingencia de materiales y
equipos para cubrir cualquier eventualidad, el porcentaje de contingencia
pueden variar dependiendo de los aspectos geograficos e incidencias de
fallos o errores de operacion. Para la identificacion de materiales y
equipos, se utilizan medios distintivos como etiquetas de cdédigos de barras,
con la direccién destino. El envio del material y/o equipos tecnoldgicos se
realiza a través de dos (2) etapas de distribucion; una central que llega
hasta las regiones y otra que distribuye hasta los puntos de votacién. Los
lapsos de distribucion a los puntos de votacién dependeran de la
geografia de cada pais. La ubicacion adecuada se garantiza mediante
procesos de verificacion de los materiales y/o equipos tecnoldgicos,
por parte de los funcionarios electorales, este proceso puede ser
automatizado y se realiza en los puntos de votacion o lugares de
almacenamiento previo. La Custodia antes, durante y después del evento
electoral es cubierta por las Fuerzas Armadas Nacionales y/o Policiales.






